VZKG -Standard Terms — Glossar

Aufgrund der Verbraucherzahlungskonto-Diensteverordnung (VZKDV) werden Begriffe der reprasentativsten mit
einem Zahlungskonto verbundenen Dienste EU-weit vereinheitlicht.

Um die gewUnschte Vergleichbarkeit von Zahlungskontoentgelten, den Wechsel von Zahlungskonten und den
Zugang zu Zahlungskonten mit grundlegenden Funktionen zu gewahrleisten, mussen eigens geschaffene
firmeneigene Bezeichnungen wie BankCard, MegaCard, usw. angepasst werden.

Liste der reprasentativsten mit einem Zahlungskonto verbundenen Dienste:

Begriff Lt. . .
Bundesgesetzblatt > Definition lt. Bundesgesetzblatt > Erklarungen und Anmerkungen
Kontofihrung Der Kontoanbieter fUhrt das Konto, das durch den
Kunden dgenutzt wird.
Internetbanking Der Kontoanbieter ermaglicht die Abwicklung von OnlineBanking, 24You
Bankgeschaften mittels Internetverbindung und der
Kunde wickelt Bankgeschafte im Rahmen dieses
Internetbanking ab.
Anlassbezogener Ein Kontoanbieter stellt dem Kunden anlassbezogen
Kontoauszug im Zusammenhang mit der FUhrung des Kontos einen
gesonderten Kontoauszug zur Verfigung, fir den ein
gesondertes Entdelt zu bezahlen ist.
Uberweisung Der Kontoanbieter fuhrt auf Anweisung des Kunden
eine Geldiberweisung von dem Konto des Kunden auf
ein anderes Konto durch.
Gutschrift Der Kunde erhalt den Betrag einer Zahlung, die nicht
von ihm am Schalter oder am Automaten seines
Zahlungsdienstleisters erfolgt, auf seinem Konto
gutgeschrieben.
Dauerauftrag Der Kontoanbieter Gberweist auf Anweisung des

Kunden regelmafig einen festen Geldbetrag vom
Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

1) Verbraucherzahlungskontogesetz
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Lastschrift

Information
Uber Nicht-
Durchfiihrung

Bereitstellung einer
Debitkarte

Bargeldeinzahlung

Bargeldbehebung

Eingeraumte
Kontolberziehung

Uberschreitung
des Uberziehungs-
rahmens
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Der Kunde ermachtigt eine andere Person (Empfanger),
dem Kontoanbieter anzuweisen, Geld vom Konto des
Kunden auf das Konto des Empfangers zu Uberweisen.
Der Kontoanbieter Uberweist dann zu einem oder
mehreren von Kunde und Empfander vereinbarten
Termin(en) Geld von dem Konto des Kunden auf das
Konto des Empfangers. Der Betrag kann unterschiedlich
hoch sein.

Der Kontoanbieter informiert den Kunden gesondert
Uber die Nicht-DurchfGhrung von Zahlungstransaktio-
nen (Dauerauftrade, Uberweisungen, Lastschriften).

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit,

die mit dem Konto des Kunden verbunden ist.

Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung
der Karte wird direkt und in voller Hohe dem Konto
des Kunden belastet.

Der Kunde zahlt am Schalter oder am Automaten
seines Zahlungsdienstleisters Bargeld ein, das der
Kontoanbieter dem Konto des Kunden dgutschreibt.

Der Kunde behebt Bargeld von seinem Konto.

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im
Voraus, dass der Kunde sein Konto belasten kann,
auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto ist.

In der Vereinbarung wird festgelegt, in welcher Hohe
maximal das Konto in diesem Fall noch belastet
werden kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen
berechnet werden kénnen.

Der Kunde Uberschreitet mit einer Zahlungstrans-
aktion unter Duldung durch den Kontoanbieter sein
Guthaben und im Fall einer eingerdumten Kontodiber-
ziehung die vereinbarte maximale Belastungsgrenze.

Der Kontoanbieter informiert den Kunden
gesondert Uber die Nicht-DurchfUhrung
von Zahlungstransaktionen (Dauerauf-
trage, Uberweisungen, Lastschriften).

Dies erfolgt in der Buchungszeile bzw. am
Buchungsbeleg durch eine Detailinfor-
mation wie z.B.: ,Storno Online-Auftrag
vom XX XX XXXX mandels Deckung® bzw.
,Storno SEPA-Lastschrift vom XX XX XXXX/
Rickgabe mandels Deckung®

BankCard, MegaCard
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Abkurzungen (z.B. auf Belegen und Kontoauszigen)

Kontofihrung Buchungsentg. KontofUhrung Buchungsentgelt
Ent. anlassbez. Ktoauszug Entgelt fUr anlassbezogenen Kontoauszug
Kontofihrung umsatzabhang. KontofUhrung umsatzabhdngig
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